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Chers Amis,

Je vous souhaite la bienvenue dans ce trés bel hétel
qui vient d'étre rénové et ol nous sommes accueillis
par le Directeur Daniel LE BIAVANT.

Pour cette nouvelle rencontre de Trait d'Union,
au moment ol chacun commence a penser aux
vacances, nous avons souhaité vous présenter
les activités de Loisirs de Accor.

Jean-Robert REZNIK, que je remercie d'avoir
accepté l'invitation, va nous faire voyager
a travers 'univers du tourisme.

Alors bon voyage !

Louisette Huet Tocny
Présidente Fondatrice

Extrait du discours

de Daniel LE BIAVANT,
Directeur du Mercure
Paris Tour Eiffel Suffren

«Bienvenue a I'hbtel
Mercure Paris Tour Eiffel Suffren.

Sur ce site prestigieux, Accor vient d'investir,

en 2 ans, 15 millions d’euros afin

de redonner a cet établissement I'éclat

qu'il a connu dans les années 1980.

Ex hotel Frantour, ouvert en 1973, cet immeuble
trentenaire a été rénové du sol au plafond.

Nouveaux produits, nouveaux clients, nouvelle
organisation, nouvelle stratégie commerciale visant,
en priorité, une clientéle court séjour affaires et
loisirs.

Merci aux équipes Accor de collaborer
a nos cotés afin de faire de cet hétel
une veritable référence pour la marque Mercure. »

L’hatellerie de Loisirs Accor est passée de 50 hotels en 1996
a 222 hétels et clubs, du 2 au 5 étoiles, répartis dans 35 pays
a fin 2001.

Un deéveloppement réussi a travers des partenariats et
montages financiers, des ouvertures et des reprises
stratégiques.

Les projets en 2002-2003 sont essentiellement orientés vers
des rénovations d'envergure dans le respect des traditions de
chaque pays.

Le savoir-faire Vacances et Loisirs Accor s’exprime dans deux
concepts forts Coralia et Thalassa qui s'associent aux
marques hbteliéres.

Avec Coralia, le bien-étre en vrai, c'est un véritable état
d’esprit vacances grace a la qualité de I'accueil, du service et
du confort, I'harmonie du site, la compétence des équipes en
matiére de loisirs, le respect des cultures et coutumes locales,
I'intégration dans le pays.

Avec Thalassa, le bien-étre en mieux, santé et forme riment
avec détente et loisirs. Thalassa propose son expertise en
thalassothérapie, aquathérapie et thermalisme dans ses 33
sites en France et a l'international avec la garantie du confort
hételier Accor. Balades et découvertes, sports a proximité,
repas sains et variés élaborés par de grands chefs
spécialisés, programmes et festivals Agora complétent I'offre
de soins personnalisés.

Quant au tour operating, Accor Loisirs & Tourisme a recentré
son offre sur I'hétellerie Accor.

(suite au verso)




Trait d'Union remercie chaleureusement
Jean-Robert REZNIK et les équipes Accor Loisirs
pour le drap de bain offert & chaque participant

ainsi que pour le superbe cocktail dinatoire.

(suite de la premiére page)

En 2002, les cing brochures Accor Tour sont regroupées
en une seule brochure Accor Vacances avec 90 %
d’hétellerie de Loisirs Accor.

Pour répondre aux attentes de la clientele, les produits
ont été congus et classés en quatre typologies d’envies
(réver sans frontiéres, étre bien tout simplement, bouger
et partager, voyager en toute liberté) auxquelles
s'ajoutent un découpage géographique pour les 25
destinations : les Portes du Soleil (destinations proches),
ies lles du Monde (Antilles, Ocean Indien, Polynésie, Bali)
et de Continent en Continent (Sénégal, Asie, Brésil).

En plus de son tour opérateur Accor Vacances, I'hotellerie
de Loisirs peut s'appuyer pour sa commercialisation sur
un réseau de 680 agences de

voyages managées par Accor (Frantour, Carlson
Wagonlit Travel, Viajes Ecuador) en France, Belgique,
Espagne, Portugal ainsi que sur des partenariats et
alliances avec d’autres réseaux (CIT, Sélectour, AFAT,
Tourcom, Protravel etc...)

L’expertise Accor Loisirs et Tourisme c’est aussi et avant
tout I'engagement et le professionnalisme des équipes
pour faire vivre aux clients des moments de bien-étre en
adéquation avec les attentes et les envies de chacun.

Mercredi 3 avril 2002,
les septiémes rencontres
de Trait d’Union
se sont déroulées
au Mercure Paris Tour

Eiffel Suffren.

Ce fut pour les
120 personnes l'occasion
de «voyager» dans
la division Loisirs et
Tourisme de Accor.

Jeu Concours de la soirée

Les heureux gagnants

du tirage au sort partiront

en vacances grace a Accor Loisirs :
une semaine au Maroc pour
Jean-Marie THOMAS et

un week-end découverte

dans un centre de thalassothérapie
en France pour Catherine BITEAU.

Comité de rédaction : Louisetle Huet-Tocny, Daniel Le Biavant,
Philippe Liger, Pascal Mélique, Laurence Quillivic, Magali Scave.

( Conception et realisation : Association Trait d'Union Accor

Amicale Golf Accor

Cette amicale,

placée sous la tutelle

de Trait d'Union

et créée a l'initiative

de Pascal Mélique,
dresse un premier bilan :

5 Manifestations organisées
en région Paris lle de France

3 Rencontres amicales :

= Samedi 13 octobre 2001, rencontre Accor.
Golf de Greenparc a Sénart, 17 participants.

= Samedi 17 novembre 2001, Beaujolais nouveau.
Golf de Greenparc a Sénart 15 participants.

* Samedi 12 janvier 2002, Coupe de I'Epiphanie.
Golf de Lésigny, 12 participants.

2 Compétitions officielles :

* Samedi 9 mars 2002, Challenge Novotel-Perrier.
Golf de Lésigny, 16 participants.

* Dimanche 14 avril 2002, Challenge Novotel-Perrier.
Golf de Greenparc, 14 participants.

Nous vous rappelons que ces manifestations peuvent étre
organisées avec vous en régions.

Pour cela, n'hésitez pas a contacter Pascal Mélique :
e-mail : MELIQUE_Pascal@accor-hotels.com
téléphone : 06.17.78.80.48.
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